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Sumario Executivo

A Associacdo Empresarial de Penafiel pretende
desenvolver um manual de boas praticas para incorporar
os principios de ecoinovagao, ecoeficiéncia e economia
circular no setor do granito, marmore e outras rochas
similares. Neste ambito, foi realizado o Hackathon Circular
com o objetivo de explorar as boas praticas que as
empresas estao ja a implementar, assim como explorar o
desenvolvimento de novas praticas com o objetivo de
garantir a capacitagao do setor.

A integracdo dos principios circulares e de ecoinovacao em
todos os setores da economia é essencial, especialmente
naqueles que apresentam maior relevancia econdmica e
social. O granito, o marmore e outras rochas similares sdao
recursos naturais nao renovaveis e com stocks limitados, o
qgue leva a necessidade de garantir a sua utilizacao
sustentavel. Assim, torna-se relevante a aposta em tornar
o setor mais verde e circular, procurando garantir a sua
continuidade no médio e longo prazo, tao importante no
contexto regional e nacional.

Para apoiar a AEPenafiel no processo da selecao de boas
praticas e capacitacao do setor, foi realizado o Hackathon
Circular centrado na exploracdo de boas praticas, sobre as
guais se procurou identificar as quick wins.

3drivers

Por sua vez, estas foram caracterizadas de acordo com os
stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia
de implementacao. Para estruturar o Hackathon foi
utilizada como referéncia prévia o trabalho de diagndstico
ja realizado para conhecer os desafios e oportunidades do
setor.

O Hackathon Circular foi realizado a 29 de Junho de 2022,
nas instalacdes da AEPenafiel e contou com a presenca de
22 participantes de 19 entidades, entre empresas e
associacbes setoriais. O Hackathon Circular foi
desenvolvido pela 3Drivers e pela Smart Waste Portugal e
teve uma duracdo de 8 horas, divididas em dois médulos.
O primeiro modulo consistiu numa apresentacado
introdutéria sobre os pilares da economia circular e
respetivas estratégias aplicaveis ao setor. O segundo
modulo incluiu 5 atividades: Definir, Criar, Prototipar,
Avaliar e Partilhar.

Este relatério apresenta as principais conclusdes do
Hackathon, incluindo a identificacdao de 127 acdes, das
quais 67 foram identificadas como boas praticas e 60
foram identificadas como oportunidades. Das 67 boas
praticas, 31 foram avaliadas considerando 16 como quick
wins. Os resultados permitiram também definir
recomendag¢des para o setor.



Antecedentes e objetivos do Hackathon Circular
Fotografia do Hackathon Circular
Metodologia do Hackathon Circular

Resultados do Hackathon Circular

Boas praticas inovadoras para o setor do granito e

rochas similares

Recomendagdes e consideragdes finais
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Antecedentes e objetivos do Hackathon Circular

O Hackathon Circular permitiu que os participantes trabalhassem em equipas para
encontrar boas praticas de ecoinovacao, ecoeficiéncia e economia circular no setor do
granito e rochas similares.

Este evento teve como objetivo refletir sobre as oportunidades do setor para
desenvolver boas praticas que possam ser implementadas. Desta forma, por um lado
pretendeu-se aumentar a capacitacao das empresas e parceiros do setor e, por outro,

procurar solucdes inovadoras para os grandes desafios no ambito da eco-inovacao,
ecoeficiéncia e economia circular.

3drivers



Fotografia do Hackathon
Circular
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Fotografia do Hackathon Circular

22 participantes do setor do 127 ac¢oes identificadas para o
granito e rochas similares de 19 setor do granito e rochas similares

organizacoes

‘>« -° + 31 boas praticas avaliadas de

: * acordo com o seu impacte e a sua
c, implementacao para o setor do

granito e rochas similares

guanto aos stakeholders
envolvidos, recursos necessarios
para implementar e frequéncia
de implementacao

K eco-inovagao com 25 estratégias
D) / trabalhadas

’

6 pilares de economia circular e . 2 » 16 quick wins caracterizadas
[
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Fotografia do Hackathon Circular

Pilares Economia Circular trabalhados
por grupo

S5

Modelos de

negocio circulares Digitalizacio

Gestao e estratégia Relagdo com
circulares stakeholders e
parcerias

=
Ny =
=

Inovacao & Design Recursos e
Circular emissoes

3drivers

Grupo 1
Joaquim Pinto, Granitos M.V. Pinto, Lda | Joaquim Rodrigues, Acacio
de Caridade Ferreira & Irmdo, Lda | Anabela Magalh3es, Assimagra |
Inés Fonseca, Assimagra |Carlos Soares, Arlindo da Mota Soares |
Jorge Serafim, Associacdo Profissional dos Trabalhadores das
Pedreiras
Facilitadores: Mariale Moreno e Henrique Duarte (3drivers)

Grupo 2
Catarina Coelho, Sérgio & Catarina Coelho, Lda| Nelson Ferreira,
Sérgio & Catarina Coelho, Lda | Francisco Queiroz, Cubiculo dos
Sonhos, Lda| José Antunes, Confraria do Granito de Alpendurada |
Adriana Castro, Britafiel | Pedro Romariz, Britafiel |
Pedro Pereira, BlastThink
Facilitadores: Miguel Marques (3drivers), Cristiana Ribeiro (SWP)

Grupo 3
Fernando Ribeiro, Granitos de Boelhe| Tania Pecas, Cluster dos
Recursos Minerais de Portugal| André Cabral, ANCA Design Studio|
Pedro Santana Santos, APAMB | Miguel Tato Diogo, FEUP| Dina
Santos, NBI
Facilitador: Anténio Lorena (3drivers)




Metodologia do Hackathon
Circular

3drivers



Abordagem Metodoldgica: Design Thinking

Protdtipo
Faga um

brainstorm e

sugira tantas
Crie um ponto soluces

de vista

Conhega o
publico para
o qual estd a
projetar, por
observagdo e

Construa uma

criativas representacdo

baseado nas .
entrevista. . quanto de uma ou mais
necessidades e ivel .
Quem é o ~ PailiEl, ideias para
percecdes do Ideias L.
meu utilizador mostrar a varias
utilizador? O e excentricas  pegssoas. Como
. ) Quiais sao as e
queimporta ¢ sl pOsSso
encorajadas!
para essa TeeEss s aprese.nta.r a
pessoa? minha ideia?
Lembre-se: um
protétipo é
apenas um
esbogo!

Figura | Stanford d.School Design Thinking Process (d.School, 2020)
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Partilhe a sua
ideia
prototipada
com o seu
utilizador
original para

obter feedback.

O que
funcionou? O
que nao
funcionou?

O design thinking é uma metodologia que permite a
procura de solugdes criativas para problemas
identificados (D.School, 2020).

A nossa metodologia baseia-se na abordagem do

Stanford Design Thinking da seguinte forma:

* Empatizar: realizagdao de um diagndstico do setor do
granito e rochas similares na regido do Tamega e
Sousa para identificar o ponto da situagao no que diz
respeito a ecoinovacao, economia circular e aos
impactes ambientais. Realizado benchmark de
melhores praticas de eco-inovacgao, ecoeficiéncia e
economia circular no setor para, em conjunto com os
resultados do Hackathon Circular, criar um manual
de boas praticas.

Definir: Trabalhdmos em conjunto com a AEPenafiel
para estruturar o Hackathon e definir os
participantes.

Idealizar: Foi realizado o Hackathon Circular com a
AEPenafiel para capacitar as organizagdes do setor.
Prototipo: Neste relatério os resultados sdo
apresentados como oportunidades para o setor.
Testar: As oportunidades serdo referenciadas para
contribuir na elaboragdo de um manual de boas
praticas.




Hackathon Circular para capacitacao do setor

Definir
o ciclo linear
da extracdo,

Projetando o futuro do setor do granito

transformacao,
ornamental e rochas similares é design e
. . fabricacdo, e
importante refletir de uma forma Partilhar fim de vida no :
Criar
« o s e ~ com os outros setor !
sistémica sobre a extracao, orUpos as oportunidades
= . ~ . = circulares para
transformacao, design, producao e fim p”;ﬁt':ﬁz]‘zse " o setor com
de vida dos artigos de granito e de quick wins SCIEETE

parcerias

rochas similares, para incorporar os
principios e boas praticas de eco-

Avaliar

inovagdo, ecoeficiéncia e economia s solucBes Prototipar

. . . . . solucdes que
circular, contribuindo assim para a f:r:gt;;';i possam ser
capacitagao do setor. wins boas praticas
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Estrutura do Hackathon Circular

Sessao de abertura com enquadramento do projeto e introducdo aos pilares da economia circular

Definir
o ciclo linear da
extragao,
transformacao,
design,
producdo e fim
de vida no
setor

O
@60 min

Identificar as entradas
e saidas no ciclo linear
de extragao,
transformacao, design,
producdo e fim de vida
dos produtos no setor
do granito e rochas
similares no Tamega e
Sousa

3drivers

Criar
oportunidades
circulares para

o setor com
potenciais
parcerias

O
@GOmin

Criar oportunidades
concretas de eco-
inovacao,
ecoeficiéncia e
economia circular e
identificar potenciais
parcerias

Prototipar
solugdes que
possam ser
boas praticas

O
QGOmin

Prototipar solugdes
que possam ser boas
praticas, de acordo
com os pilares de
economia circular

Avaliar
as solugdes
prioritarias
como quick

wins

AN
@60 min

Avaliar as solugdes de
acordo com a
facilidade de
implementacgao e
possiveis impactes
para definir critérios
de implementacao e
sucesso

Partilhar
Com os outros
grupos as
solugdes
prioritarias e
os quick wins

O
@30min

Juntamente com os
outros participantes,
partilhe o trabalho
feito

NOTA: tempos apresentados ndo consideram periodos de transi¢do entre atividades e coffee breaks



Exercicio para definir e criar oportunidades

Definir e criar op nidades

Mesta atividade pense nas:
Entradas - tudo o que & necessdrio para a producdo & o consumo
Saidas - todas as externalidades incluindo os desperdicios gerados na produgdo e no consumao

Oportunidades - tudo o que pode ter circularidade e uma redugdio de impactes ambientais no sector

Entradas

Design e
desenvolvimento
do produto

wvi
]
=
[
2
=
=
=
o
o
o
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Exercicio para prototipar boas praticas

Prototipar boas praticas

A partir das estratégias e accbes do seu pilar, faga um brainstorming das possiveis boas praticas que podem ser implementadas no sector

3drivers



Exercicio para avaliar as boas praticas

Avaliar as boas praticas

1. Avaliar as boas praticas de acordo a seu impacte e a sua facilidade de implementacao
2. Para cada boa pratica prioritaria, faga um brainstorming sobre quem deve ser envolvido, quais sdo os recursos necessarios e qual seria a frequéncia da implementagao

Impacte alto

= Q
el =
s [a]
v =

-9
o 0as praticas prioritarias § O ganho potencial justifica a disrupgao? §
E ha oportunidade para aumentar o impacte? | Nio iniciar ou a rever =3
@ ]
o 3
= ]
2 3
w £

Impacte baixo

3drivers



Pilares de Economia Circular para o setor

Modelos de negdcio
circulares

Modelos alternativos de
negoécio apoiam a
economia circular ja que
ajudam as empresas a
manter os seus ativos no
mais alto nivel de valor
durante o maximo de
tempo possivel. Pense
em como se poderia
manter valor ao mesmo
tempo que pode poupar
custos, proporcionar
novas propostas de
valor e obter
rendimentos.

3drivers

Inovagao & Design
Circular

A inovagao e o design
circular ajudam a
provocar avangos para
manter o valor dos
materiais nos produtos
finais e servigos. Pode
gerar novas cadeias de

valor, modelos de negdcio

ou avangos tecnoldgicos

dependendo do produto.
Pense em I&D para
manter o valor dos

materiais e/ou produtos
evitando entradas e
saidas prejudiciais.

Relagdo com
stakeholders e
parcerias

Pense em construir
parcerias fortes com
diferentes stakeholders
na cadeia de valor,
trabalhando em
colaboragdo para
encorajar o uso eficiente
de recursos, reduzir o
consumo de materiais e
trabalhar na busca de
novas solugdes para
permitir uma transigao
sustentavel e circular.

Gestao e estratégia
circular

Pense como pode
melhorar o
posicionamento da
empresa relativamente
ao tema da
sustentabilidade, eco
inovagao e economia
circular. Pense no
compromisso ao nivel da
gestdo, formalizado por
um plano estratégico
para implementagao de
praticas mais circulares
e sustentdveis.

=
QE
NY=[7

Recursos e
emissoes

Pense em todas as acées
necessarias para ter
uma alta produtividade
dos recursos através da
sua utilizagao eficiente e
eliminagdo das emissoes
e poluicdo.

Digitalizagao

Pense como a tecnologia e
a sistematizagdo de dados
podem ajudar a ter uma
melhor prestacado de
contas e transparéncia no
uso de recursos e fluxos de
recursos, bem como na
redugdo do consumo de
materiais e recursos por
meio da desmaterializagao
ou apoiando novos
modelos de negdcio (por
exemplo, produto como
servico ou de acesso).




Estratégias | AcOes para cada pilar

Estratégias | Acoes
®) * Modelos de acesso (partilha, empréstimo, aluguer,
@@ pagamento por utilizacao)
Modelos de * Modelos de fornecimento circular
neance SHEREs * Modelos de extens3o de vida do produto
* Modelos para fechar ciclos dos materiais aumentando a
reutilizacao e a reciclagem

Estratégias | Acoes

* Inovacgao e Design de produtos para valorizacao de residuos
* Inovacgao e Design para a extensao do tempo de vida do
o7 produto (e.g. Reparacao, design modular)

Inovacao e Design para a desmaterializacao

Inovacao e Design para a durabilidade

Inovacao e Design para a substituicao de materiais

(%)
()
0
O
(1)
(%)
e
Q0
Q)
o+
(L)
-
o
(%)
Q

Inovacao & Design
Circular

(%)
)
>
(%}
(%)
©
S
O
O
—
®)
o+
)
(%]
o
©
—
©
o
—
©
>
O
=
O
B
S
o)
c
O
o
i
)
o
(%)
v
| .
©
a

3drivers



Estratégias | AcOes para cada pilar

Estratégias | Acoes
* Implementac¢ao de simbiose industrial
* Implementagao de logistica inversa
* Influenciar os fornecedores para comercializarem produtos e/ou
@ servicos mais sustentaveis e circulares
* Parcerias com instituicdes de investigacao e desenvolvimento para

Relacdo com 7. . / . .
stakeholders e estudar praticas mais sustentdveis e circulares e/ou
parcerias . . 7 .
desenvolvimento de produtos e/ou servigos sustentaveis e
circulares

* Integracdo em redes de empresas para partilha de conhecimentos e
boas praticas circulares

Estratégias | Acoes

* Investimento e procura de financiamento para a implementacao de
praticas e infraestrutura para fomentar a circularidade e
sustentabilidade nas operacgdes, produtos e/ou servicos (1&D)

Gestio e estratégia * Sensibilizagdo e comunicacgao interna e externa
circutares » Aposta nas certificagdes ambientais e/ou de sustentabilidade (ISO
14001, I1SO 50001, EMAS, EPD)

* Capacitacdao dos colaboradores
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Estratégias | AcOes para cada pilar

Estratégias | AgOes
* Paraaagua
* Para os residuos
R:E:e e Para a biodiversidade e os solos
e * Para a matéria-prima e energia

D%
ANy =

g * Para as emissdes
O
(1)
o Estratégias | Acoes
i * Aplicacdo de tecnologias no ambito da Industria 4.0 (e.g.
g Digital Twin, Laser, Leitura 3D, Impressao tridimensional,
O sensores para detetar erros, tecnologia remota para
0%*3 manutenc¢ado, robots)
Digitalizacéo * Aplicacdo de um modelo digital de fornecimento

* Aplicacao de big data para gerir processos na producao,
venda, fornecimento e consumo
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Analise e tratamentos dos dados

Q Categorizagao das respostas em clusters

As respostas obtidas em cada atividade foram classificadas e categorizadas em clusters para permitir
encontrar padrdes que sao comunicados através da visualizagdao de dados. A classificagao e

categorizacgao foi feita em ciclos diferentes, onde a equipa da 3drivers discutiu a interpretagao dos
contributos recebidos.

° Atribuicao das boas praticas por pilar e estratégia circular

As oportunidades foram analisadas juntamente com as boas praticas. Para tal, estas foram
classificadas de acordo com o pilar e estratégia circular mais adequado. Esta analise ajudou a

compreender quais as boas praticas que poderiam ser implementadas no setor. Como resultado
surgiram novas estratégias ligadas aos pilares.

° Analise dos resultados obtidos e recomendacgoes

As respostas obtidas em cada atividade foram analisadas de acordo com o numero de entradas,
saidas e oportunidades identificadas, o nUmero e tipo de oportunidades e boas praticas e a sua
categorizacao como quick wins. Os quick wins foram depois caracterizados de acordo com os
stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia de implementacao. A analise é

apresentada no Anexo 1 (ficheiro Excel) e ajudou a indicar recomendacgdes para o setor do granito e
rochas similares.

3drivers



Resultados do
Hackathon Circular
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Entradas, saidas e oportunidades identificadas

Identificacdo de 56 entradas (e.g. equipamentos e manutencao ), 43 saidas (e.g. desperdicio de matéria-prima ) e 60
oportunidades (e.g. partilha de infraestruturas entre empresas ) para o setor do granito e rochas similares

Entrada

Oportunidade

o

10 20 30 40 50 60

Figura | Numero total de entradas, saidas e oportunidades identificadas
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Entradas por etapa do ciclo de vida

Numero total de entradas: 56

Design e
desenvolvimento
do produto

- Experiéncia de
desenho do
produto

- Stakeholders e
comunidade
cientifica

- Selecdo de
material

- Controlo de
qualidade

- Software
especifico para
design

- Caderno de
encargos

- Marcagao
Conformidade
Europeia (CE)

3drivers

Equipamentos e
manutencao

Mdo-de-obra
qualificada
Custos de
operacgdo e
logistica
Licenciamento
de exploracdo
(inclui questdes
ambientais)

Analise
topografica

Matéria-prima
(pedra)

Energia

M3do-de-obra
qualificada
Materiais de
desgaste e
consumiveis

Licenciamento
de operacgdo

Equipamentos
e manutengao

Formacdo dos
colaboradores

Energia

Agua

Matéria-prima
(pedra)

Equipamentos e
manutencao

Transporte e
logistica

Seguranca

M3ao-de-obra
qualificada
Licenciamento
de operacgdo
Formacao dos
colaboradores

Embalagem
(caixas de
madeira, big
bags)
Transporte
subcontratado

Transporte
proprio
Parcerias com
outras empresas

Embalamento

Mao-de-obra
qualificada*

*Repetido

- Comunicagdo
e marketing

- Clientes
Produto final
Orgcamentos

- Confianca nos
clientes

Marcagado
Conformidade
Europeia (CE)

Stock de produto
final

Catélogo de
produtos

Mdo-de-obra
qualificada

Residuos de
Construgdo e
Demolicdo (RCD)

Produto usado

Figura | Nimero de entradas identificadas por etapa do ciclo de vida e exemplos



Saidas por etapa do ciclo de vida

Numero total de saidas: 43

Design e
desenvolvimento
do produto

- Controlo de
qualidade

- Desenvolvime
nto de novos
produtos e
Servigos

- Desenvolvime
nto de
projetos

- Avaliagdo dos
custos de
producdo

- Definicdo de
equipamento
necessario

3drivers

Desperdicios de
matéria-prima

Reposicao de
solos e
reflorestacdo

Fiscalizacdo da
extracao

Biomassa em
resultado da
preparagdo dos
terrenos para
exploracao
Produtos da
extragdo (como
cubos e blocos)

Residuos de
extracao

Desperdicios de
matéria-prima (para
possivel utilizacdo
secundaria)
Residuos de
transformacdo
(como lamas,
equipamentos
usados, 6leos)

Fiscalizacdo da
transformacdo

Produtos da
transformacado
(como cubos e
blocos)
Cumprimentos das
regras e condigbes
de trabalho

Desperdicios de

a ) Emissdes

[naterla—pr]mla atmosféricas

ara possive

p” pN Processos
utilizacdo L.

L. alfandegérios

secundaria)
Residuos de
producdo (como
lamas,

equipamentos
usados, 6leos)
Produto final
secundario (como
brita)

Produto final

Caracterizacdo e
catalogacdo de
produtos

Ruido e emissdes
atmosféricas

Plataformas de
venda online

- Concursos
publicos

- Verificagdo da
satisfacdo de
clientes

- Produto final

- Pagamentos

Empreitada e
construcdo civil

Devolugdo do
produtos

Produto aplicado

Residuos de
Construgao e
Demoli¢do (RCD)

Reutilizagdo de
produtos usados

Figura | Numero de saidas identificadas por etapa do ciclo de vida e exemplos



Oportunidades por etapa do ciclo de vida

Numero total de oportunidades: 60

Design e
desenvolvimento
do produto

Promogdo do design
na formacéo

Promocédo da pedra
em novos setores
(como o mobilidrio)
Dinamizacgdo de
concursos de design
no setor

Fomentar a aplicacdo

de produtos do setor ~

nas obras publicas
Sensibilizacdo e
promogdo dos
produtos aos clientes

* Repetido

3drivers

Incorporacao de
novas tecnologias
para minimizar o
desperdicio
Aproveitamento
de desperdicios
de matéria-prima
para criagdo de
novos produtos
Desenvolvimento
de projetos de
I1&D

Parceria com
empresas
nacionais e
internacionais

Formacdo dos
colaboradores

Criacdo de zonas -
industriais
especializadas
Partilha de
infraestruturas
entre empresas
do setor

Criagdo de
oportunidades
para escoamento
dos residuos
Sensibilizacdo e
promogdo dos
produtos aos
clientes
Reconhecimento
da singularidade -
de cada peca

Fomentar a

comunicagdo entre

a cadeia de valor

Melhoria das
condic¢des de
trabalho para
atrair mao de obra
qualificada

Formacao e
capacitacdo da
cadeia de valor

Aquisicdo de
equipamentos
mais eficientes
energeticamente

Aquisigdo de
tecnologia mais
avancada

Infraestrutura
ferroviaria
acessivel

Requisicdo de
materiais em
grandes
guantidades

Otimizagdo das

rotas de transporte

Incentivos
governamentais

para aquisicdo de _

veiculos elétricos
Utilizacdo de
transporte com
melhor
desempenho
ambiental

Dinamizac¢do de
plataformas de
venda online*
Dinamizac¢do de
plataformas
online para
promogdo das
empresas do
setor

Aposta na
internacionalizaca
o das empresas

Promocdo dos
produtos do setor
nas obras
publicas

Aplicagdo de
materiais
reciclados

Aplicagdo de
blocos
defeituosos com
precos inferiores

Promocdo da
reciclagem de
desperdicios de
matéria-prima

Promogdo da
reutilizagdo de
produtos recuperados
e residuos

Promogdo da
utilizacdo de
desperdicios de
matéria-prima na
construcdo civil

Agenda setorial
mobilizadora que
influenciar alteracGes
legislativas

Figura | Numero de oportunidades identificadas por etapa do ciclo de vida e

exemplos



Oportunidade e boas praticas por pilar

127 agbes (67 boas praticas e 60 oportunidades) foram identificadas para desenvolver nos varios pilares, com destaque para
os que se relacionam com a gestao e estratégia circular, relacdo com os stakeholders e recursos e emissdes

50
45
40
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25
20 16
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10

®,
%S
Modelos de negécio
circulares

3drivers

27

Gestao e Estrategia
Circular

13

]

Relagdao com os
stakeholders

1

7

Inovagao e Design
Circular

H Oportunidades

M Boas praticas

14

l=A E
N =|
N =17
Recursos e emissdes Digitalizagao

Figura | Numero de oportunidades e boas praticas por pilar de economia circular



Classificacao de novas estratégias por pilar

O processo de classificacao das oportunidades e boas praticas levou a criagdao das estratégias seguintes:

» Otimizacao de transporte e logistica
* Controlo de qualidade

Gestiio e estratégia * Mobilizar altera¢des na politica publica

circulares

Sensibilizacdo e promocgao dos produtos aos clientes

Relagdo com * Parcerias estratégicas

stakeholders e
parcerias

» Utilizacao de ferramentas web

Digitalizacao

3drivers



26

Oportunidades e boas praticas | Modelo de negdcios circulares

Modelo para fechar os ciclos dos materiais

e Producdo de brita

e Aproveitamento de desperdicios de matéria-prima para criacdo de
novos produtos*

e Criacdo de oportunidades para escoamento dos residuos

e Promocdo da reciclagem de desperdicios de matéria-prima

* Encontrar novas oportunidades para encaminhamento dos residuos
(incluindo criacdo de novos produtos)

e Utilizagao das lamas para a selagem de aterros

Modelo de extensdo de vida do produto

e Promocédo da reutilizacdo de produtos recuperados (como cubos da
calcada portuguesa)*

» Adotar critérios de aplicacdo que permitam a desmaterializagédo

* Promocdo da reutilizagdo de produtos recuperados e residuos

» Aplicacdo de blocos defeituosos com precos inferiores

Modelo de fornecimento circular

* Promocdo da reciclagem de residuos (p. ex. utilizagdo de lamas em betdo)
» Utilizacdo de residuos da transformacdo para recuperacdo paisagistica

modelo de
Modelo de extensdo fornecimento circular
de vid 5 5

Modelo para fechar ciclos 13

» Aplicacdo de materiais reciclados
» Fomentar a aplicacdo de produtos do setor nas obras publicas (incluindo materiais reciclados)
» Alteracdo dos incentivos nos cadernos de encargo (incluindo oportunidade de incorporacdo de materiais reciclados)

e Aluguer de transporte
« Partilha e aluguer de equipamentos e transporte proprios entre empresas do setor*
e Partilha de infraestruturas entre empresas do setor

*Repetido Figura | Categorizacdo de oportunidades e boas praticas por pilar

3drivers



Oportunidades e boas praticas | Gestao e estratégia circular

Capacitagédo dos
colaboradores 5

Controlo
Mobilizar de
alteragdes na qualid..

Sensibilizacdo e comunicagdo 20 Investimento e procura de financiamento 12 politica publica 2 1

Sensibilizagdo e comunicagdo

e Comunicacdo da qualidade dos produtos
e Sensibilizacdo e promocdo dos produtos em escolas

» Dinamizagdo de concursos de design no setor*
» Melhoria da imagem do setor (através das associa¢des empresariais/cluster)
e Sensibilizacdo das populacgdes locais sobre a relevancia do setor

* Sensibilizagdo dos impactos positivos do setor junto do consumidor final (p.ex

durabilidade dos produtos)
e Sensibilizacdo e promocdo dos produtos aos clientes*
e Promocdo da pedra em novos setores (como o mobiliario)

3drivers

Reconhecimento da singularidade de cada peca

Formacdo e capacitagdo da cadeia de valor (relativamente a aspectos
técnicos, para permitir aproveitamento de todos os recursos)*

Fomentar a comunicacdo entre a cadeia de valor (produgdo com exploragao)
Agenda setorial mobilizadora que influencie alteracdes legislativas
Comunicacdo dos projetos de I&D

Aposta na internacionalizacdo das empresas
Promocdo do design na formacao

* Repetido Figura | Categorizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar



Investimento e procura de financiamento para a implementagdo de praticas

e infraestrutura para fomentar a circularidade e sustentabilidade nas
operagoes, produtos e/ou servigos (1&D)

e Recorrer a apoios financeiros do Estado

* Programas de financiamento ajustados a realidade do setor

e Aquisicdo de equipamentos em segunda-mao

* Incorporacdo de novas tecnologias para minimizar o desperdicio
* Desenvolvimento de projetos de I&D

e Aquisicdo de equipamentos mais eficientes energeticamente

e Aquisi¢cdo de tecnologia mais avangada

* Melhoria de processos e tecnologias de extracdo

* Melhoria de processos e tecnologias de transformacao

e Contratacdo de mao de obra qualificada

e Aposta na formacdo de jovens para futura mao de obra do setor
* Requisi¢cdo de materiais em grandes quantidades

Capacitac¢ao dos colaboradores

e Aquisicdo de tecnologia mais avancada para atrair mao de obra

e Melhoria das condi¢des de trabalho para atrair mdo de obra qualificada
(incluindo saldrios, formacao, seguranca)*

e Aposta na formacdo de jovens para futura mao de obra do setor

e Formacgdo dos colaboradores

3drivers

e Otimizagdo e partilha do transporte externo de produtos entre empresas
para reducdo dos custos associados

* Infraestrutura ferroviaria acessivel

e Otimizacdo das rotas de transporte

» Adoptar certificagdes (9001,14001) para responder aos requisitos dos
clientes/concursos publicos
» Recorrer a fornecedores que tenham certificado

Mobilizar alteragGes na politica publica

* Incentivos governamentais para aquisicao de veiculos elétricos
» Agenda setorial mobilizadora que influencie alteracdes legislativas

Controlo de qualidade

e Controlo humano da qualidade dos produtos

* Repetido



Oportunidades e boas praticas | Relagdao com stakeholders e parcerias

Integracdo de redes de Sensibilizacdo e promocgdo dos

Influéncias dos Parcerias
Implementagdo de simbiose industrial 6 empresas 4 produtos aos clientes 4

fornecedores 1  estratégicas 1

Implementacdo de simbiose industrial Integraciao em redes de empresas para partilha de conhecimentos e boas
praticas circulares
L]

Criacdo de zonas industriais especializadas* ; ~ " ~
oL ) . . . , e Promover a divulgacdo das melhores praticas da producéo
e Criacdo de entidade responsavel pela recolha e incorporac¢do dos residuos

o ) .  Partilha de conhecimentos entre as empresas do setor e do outros setores
« Criagdo de parcerias com empresas de construgado civil para recolha do . )
terial para responder aos desafios e oportunidades
materia . . L :
~ e - . . . . . * Redesde partilha (dentro das associacdes, ANIET, até nivel regional,
* Promogdo da utilizagdo de desperdicios de matéria-prima na construgao civil AEPenafiel

» Ensaios conjugais que partilham o mesmo fildo (mas, cada empresa é
obrigada a fazer ensaios industriais)

* Repetido Figura | Categorizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar

3drivers



Oportunidades e boas praticas | Relagdao com stakeholders e parcerias

Sensibilizacao e promogao dos produtos aos clientes

» Fomentar a comunicagdo entre a cadeia de valor (design/arquitetos e exploragdo/transformacéao)
» Sensibilizacdo e promocdo dos produtos aos clientes (projetistas, arquitetos)*
e Promocdo dos produtos do setor nas obras publicas

e Partilha e aluguer de equipamentos e transporte proprios entre empresas do setor
e Desenvolvimento de novos produtos em projetos I1&D (p.ex. com faculdades, centros de investigacdo)
e Participacdo das empresas em projetos |I&D promovidos pelas associacées setoriais

e Aproveitamento do transporte de produtos-residuos( logistica inversa) numa fase mais avancada de exploracdo da pedreira
* Promocdo da logistica inversa do transporte de produtos-residuos (em fase avancada de exploracdo da pedreira)

Influenciar os fornecedores para comercializarem produtos e/ou servigos mais sustentaveis e circulares

* Desenvolvimento de equipamento especifico para responder as necessidades das empresas

Parcerias estratégicas

» Parceria com empresas nacionais e internacionais

* Repetido

3drivers



Matéria-prima e energia

lodlverSIdade e solos

gua
Sistema de recolha e reaproveitamento das dguas pluviais
Sistema de armazenamento de dguas residuais

Sistema de recolha e reaproveitamento das dguas pluviais
Evitar a contaminagdo das dguas e promover o seu tratamento
Sistema de recolha e reaproveitamento das dguas pluviais
Sistema de armazenamento de 4dguas residuais

Instalacdo de equipamentos para producdo de energia renovavel
(p.ex. painéis solares)

Manutencdo dos equipamentos para permitir melhores
desempenhos*

Biodiversidade e solos 3

Utilizacdo de energias alternativas (como o biodiesel) Matéria prima e

energia 4

Implementar medidas de protecdo da natureza e biodiversidade
Melhoria do ecossistema ao redor da pedreira durante a fase de exploracado
Medidas de compensagdo promovendo o restauro de pedreiras desativadas

Quantificagdo das emissGes atmosféricas e implementacao de medidas de compensagao
Implementagdo de medidas de mitigacdo e compensacao
Utilizacdo de transporte com melhor desempenho ambiental

Encaminhamento de residuos para operadores de gestdo (de sucatas, 6leos, outros)
Acompanhamento dos produtos e embalagens ao longo da cadeia de valor
Utilizacdo de lamas para valorizacdo agricola

* Repetido

3drivers

Figura | Categorizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar



Oportunidades e boas praticas | Inovagao e Design Circular /

)

I&D para valorizagdo de residuos

» Aproveitamento de desperdicios de matéria-prima para criacdo de
novos produtos

» Definicdo de especificacdes técnicas para produtos reciclados

I&D para a durabilidade

» Tratamento no produto final para aumentar a durabilidade

1&D para valorizacdo de residuos 2 1&D para a durabilidade 1

Figura | Categorizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar

3drivers



Oportunidades e boas praticas | Digitalizacao

Industria 4.0

» Desenho especifico para reduzir o desperdicio de material*
» Impressdo 3D com residuos de lamas*

» Utilizacdo de tecnologia para fazer cortes mais eficientes

Utilizacdo de ferramentas web
e Criacdo de catalogos digitais de produtos
* Dinamizacgdo de plataformas de venda online*

¢ Dinamizacdo de plataformas online para promocao das empresas do
setor

Aplicagdo de um modelo digital de fornecimento

e Gestdo de stock em armazém com utilizacdo de ferramentas
digitais* Industria 4.0 6

Aplicagdo de um
Utilizagdo de ferramentas web | modelo digital de

fornecimento 3

Figura | Caracterizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar

3drivers

* Repetido Figura | Categorizagdo de oportunidades e boas praticas por pilar



Avaliacao de boas praticas por pilar

As boas praticas foram analisadas de acordo com o seu impacte e exigéncia de implementacdo. No total foram avaliadas
31 boas praticas

W Quick win H Dificil de implementar | Impacte Alto M Facil de implementar | impacte baixo Dificil implementar | impacte baixo

12

10

(o]

[9)]

i

N

12
‘-'55'1 ‘%E@ c‘}b
Qo

Modelos de negécio Gestdo e Estrategia Relagdo com os stakeholders Recursos e emissdes Digitalizacgo
circulares Circular

7/
S
InovagioeDesign NGO foram avaliadas boas praticas do pilar Inovagéo e Design Circular

Circular
Figura |Avaliagdo das boas praticas de acordo com o seu impacte e exigéncia de implementagdo

3drivers



Avaliacao de boas praticas | Modelos de negdcio circulares @8

Promocado da reutilizacdo de produtos recuperados (como cubos

Modelo de extensado de vida do produto @
da cal¢ada portuguesa) P @
Promocgao da reciclagem de residuos (p. ex. utilizacao de lamas . . @Y
gN & (p ¢ Modelo de fornecimento circular -®:

em betdo) =
Producdo de brita Modelo para fechar os ciclos @
Partilha e aluguer de equipamentos e transporte proprios entre Y
8 quip P prop Modelo de acesso @

empresas do setor 2
Partilha e aluguer de equipamentos entre empresas do setor Modelo de acesso v

'@: Quick Win
Impacte alto|
Dificil de implementar
Impacte baixo |
Facil de implementar
As boas praticas avaliadas como impacte baixo e dificil de implementar ndo foram consideradas

3drivers

Tabela | Avaliagdo das boas praticas do pilar “Modelos de negdcio circulares”



Avaliacao de boas praticas | Gestao e estratégia circular

Aquisicao de tecnologia mais avanc¢ada para atrair mao de obra

Dinamizacao de concursos de design no setor

Aquisicao de equipamentos em segunda-mao

Melhoria da imagem do setor (através das associagdes empresariais/cluster)

Sensibilizagdo das populacdes locais sobre a relevancia do setor

Sensibilizagdo dos impactos positivos do setor junto do consumidor final (p.ex durabilidade dos produtos)
Recorrer a apoios financeiros do Estado

Aposta na formacdo de jovens para futura mao de obra do setor

Adotar certificagcdes (como a ISO 9001, ISO 14001) para responder aos requisitos dos clientes/concursos publicos

Recorrer a fornecedores que tenham certificagdes
-®)-  Quick Win

Impacte alto|
Dificil de implementar

Impacte baixo |
Facil de implementar

Capacitagdo dos
colaboradores

Sensibilizagdo e
Comunicacao

Investimento e procura de
financiamento

Sensibilizagdo e
Comunicacao
Sensibilizagdo e
Comunicacao
Sensibilizagdo e
Comunicacao

Investimento e procura de
financiamento

Capacitagdo dos
colaboradores

Certificagdes ambientais

Certificagdes ambientais

\@"
’ ~
)

’ N L} ’
i@
~ ’, " ~

S
’

CODDD DX

As boas praticas avaliadas como impacte baixo e dificil de implementar ndo foram consideradas Tabela | Avaliagdo das boas praticas do pilar “Gestdo e estratégia circular”

3drivers



Avaliacao de boas praticas | Relagao com stakeholders e parcerias @

Implementagado de
simbiose industrial

‘@.,
’ (N
)

Criacdo de entidade responsavel pela recolha e incorporacao dos residuos

Implementagao de logistica
inversa

@
’ (N
1

Otimizacdo e partilha do transporte externo de produtos entre empresas para reducao dos custos associados

Implementagdo de logistica

Promocgdo da logistica inversa do transporte de produtos-residuos (em fase avancada de exploracdo da pedreira) inversa

@
’ 0
!

@
’ (N
1

Participacdo das empresas em projetos I1&D promovidos pelas associacdes setoriais Parcerias

Realizacdo de ensaios técnicos conjuntos entre empresas que partilham o mesmo fildo (caso a legislacdo permita) Integracdo de redes de

empresas
Divulgagdo das melhores praticas ambientais na produgdo IR ER RIS Cl2
empresas
Partilha de conhecimentos entre as empresas (intra e intersetorialmente) para responder aos desafios e Integracdo de redes de
oportunidades empresas

Influéncias dos

Desenvolvimento de equipamento especifico para responder as necessidades das empresas
fornecedores

Implementagdo de

Criacdo de zonas industriais especializadas L . ;
simbiose industrial

Sensibilizagdo e promogao

Sensibilizagdo e promocgdo dos produtos aos clientes (projetistas, arquitetos) p dut lent
os produtos aos clientes

-®)-  Quick Win
Impacte alto|
Dificil de implementar

Impacte baixo |
Facil de implementar

As boas préticas avaliadas como impacte baixo e dificil de implementar ndo foram consideradas Tabela | Avaliagdo das boas préticas do pilar “Relagdo com stakeholders e parcerias”

3drivers
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Avaliacao de boas praticas | Recursos e emissoes

Instalacao de equipamentos para produgao de energia renovavel (p.ex. painéis Matéria prima e @
solares) energia A
Sistema de armazenamento de aguas residuais Agua &)
Medidas de compensacdao promovendo o restauro de pedreiras desativadas Biodiversidade e solos v

-(®)- Quick Win

Impacte alto|
Dificil de implementar

Impacte baixo |
Facil de implementar

As boas praticas avaliadas como impacte baixo e dificil de implementar ndo foram consideradas

3drivers

Tabela | Avaliagdo das boas praticas do pilar “Recursos e emissdes”



Avaliacao de boas praticas | Digitalizagao

Impressao 3D com residuos de lamas Industria 4.0 -@:

Desenho especifico para reduzir o desperdicio de material Industria 4.0 -@:

Aplicagao de um "
Gestao de stock em armazém com utilizagdo de ferramentas digitais modelo digital de &)

fornecimento

'@" Quick Win

Impacte alto|

Dificil de implementar
Impacte baixo|

Facil de implementar

As boas praticas avaliadas como impacte baixo e dificil de implementar ndo foram consideradas Tabela | Avaliacdo das boas praticas do pilar “Digitalizagdo”

3drivers



Caracterizacao dos quick wins | Modelos de negdcio circulares

Qual é a frequéncia de
implementagao?

Estratégia

. Quem esta envolvido? Quais sao os recursos?
circular

Boas Praticas

~ el - Diretores de obras "
Promogao da reutilizagdo de Modelo de A L - M3o-de-obra
- Camaras municipais

produtos recuperados (como cubos extensdo de vida - Maquinas e equipamento existente ~ Em continuo®
- Empresas transformadoras (.
da calgcada portuguesa) do produto . - Transporte de matéria-prima
- Arquitetos
Promogao da reciclagem de Modelo de , " - M3o-de-obra
, e . - Empresas com residuos . . . L
residuos (p. ex. utilizacdo de lamas fornecimento Governo* - Incentivos financeiros Em continuo
em bet3o) circular - Residuos
- Recursos financeiros
- Fornecedor de sacos ,
~ . Modelo para fechar . o - Residuos P
Produgdo de brita . - Arquitetos paisagistas . . . Em continuo
os ciclos * - Licenciamento dos projetos
- Construtoras .
paisagisticos
Partilha e aluguer de equipamentos - L . - Recursos financeiros
;. - Gestdo de topo de varias N " , o
e transporte préprios entre Modelo de acesso I — - Mao-de-obra qualificada Em continuo
empresas do setor - Equipamentos e transportes*
* Informagdo adicionada pelos facilitadores do Hackathon Tabela | Caracterizagdo dos quick wins de acordo aos stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia de implementagado

3drivers



Caracterizacao dos quick wins | Gestao e estratégia circular

Estratégia
circular

Qual é a frequéncia de
implementagao?

Boas Praticas Quem esta envolvido? Quais sao os recursos?

- Recursos financeiros

- Capacidade de inovacao das empresas
- Fornecedoras de maquinas e
equipamentos

- Fornecedor de maquinas
- Institui¢des 1&D
- Departamento de compras

Depende da evolugao da
tecnologia e do impacto na
empresa/produtividade

Aquisicao de tecnologia mais Capacitagao dos
avancada para atrair mdo de obra colaboradores

- Associagoes setoriais
- Universidades e instituicdes

Dinamizagdo de concursos de Sensibilizagdo e - Prémio monetdério/estéagio A
. . de I&D . ~ Frequéncia anual
design no setor Comunicacao .. - Divulgacao
- Participantes
- Empresas do setor
N . Investimento e - Empresas do setor - Plataforma digital para anuncio de .
Aquisicdo de equipamentos em . Depende da necessidade da
~ procura de - Fornecedores de equipamentos pesados
segunda-mao . . . . . empresa
financiamento equipamentos - Recursos financeiros

Tabela | Caracterizagdo dos quick wins de acordo aos stakeholders envolvidos, recursos necessarios, e frequencia de implementagdo

3drivers



Caracterizacao dos quick wins | Relacao com stakeholders e parcerias

Estratégia
circular

Qual é a frequéncia de
implementagao?

Boas Praticas Quem esta envolvido? Quais sao os recursos?

- . . - Gestdo de topo de varias
Criagdo de entidade responsavel P

ol reaslie & lieemerahdes Implementacgdo de emp.resas*. . - Recursos financeir9§* Criacdo Unica com atividade
, simbiose industrial - Entidade licenciadora* - Mao-de-obra qualificada*® em continuo*
residuos
- Construtores*
Otimizacdo e partilha do transporte - Empresas do setor - Plataforma digital para agregar
externo de produtos entre Implementacdo de - Departamento de Expedicdo e informacao Em continuo
empresas para reducdo dos custos logistica inversa logistica - Recursos financeiros*
associados - Transportadoras - Transporte*
Promocao da logistica inversa do - Empresas do setor - Plataforma digital para agregar
transporte de produtos-residuos  Implementacgdo de - Departamento de Expedicdo e informacao Em continuo
(em fase avancada de exploragdo logistica inversa logistica - Recursos financeiros
da pedreira) - Transportadoras - Transporte

- Associagoes setoriais

. - Recursos financeiros.
- Investigadores

- M3o-de-obra qualificada.

Participagdo das empresas em

projetos I1&D promovidos pelas Parcerias DUELPOIeEICEB MR EL SOE L

o . - Empresas do setor . .y mercado
associagoes setoriais nstithicoeslZDE - Divulgacao
* Informagdo adicionada pelos facilitadores do Hackathon Tabela | Caracterizagdo dos quick wins de acordo aos stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia de implementagdo

3drivers



Caracterizagao dos quick wins | Recursos e emissoes

Qual é a frequéncia de
implementagao?

Estratégia

) Quem esta envolvido? Quais sao os recursos?
circular

Boas Praticas

Instalagdo de equipamentos para . - -Recursos financeiros* - ~ .
<}~ < p . e Matéria primae - Gestdo de topo* - " Unica (ndo considerando
producdo de energia renovavel . . « -~ Mdo-de-obra .
- energia - Fornecedor de equipamento . " manutencao)

(p.ex. painéis solares) - Equipamentos

. ~ « -Recursos financeiros* - ~ .
Sistema de armazenamento de fae - Gestdo de topo M3o-de-obra* Unica (ndo considerando
aguas residuais - Fornecedor de equipamento* EO ——; manutencdo)*

* Informagdo adicionada pelos facilitadores do Hackathon Tabela | Caracterizagdo dos quick wins de acordo aos stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia de implementagdo
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Caracterizacao dos quick wins | Digitalizacao

s Estratégia , . . -~ Qual é a frequéncia de
Boas Praticas g Quem esta envolvido? Quais sao os recursos? q

circular implementagao?

- Empresas com os residuos .
P - Montagem da infraestrutura
- Transporte

Impressdao 3D com residuos de _— , - Colaborador qualificado para tratar das
P Industria 4.0 - Tratamento de residuos q P

lamas : lamas
- Empresas com tecnologia 3D . .
- Recursos financeiros

- Gestdo de topo*

Instalagdo Unica (ndo
considerando manutengao),
com utilizagdo em continuo*

- Software e scanners 3D

- Empresas
P - Moldes . ~
. . - Fornecedores de Instalagao Unica (ndo
Desenho especifico para reduzir o . . . - Desenho . ~
. . Industria 4.0 equipamento e tecnologia de considerando manutengao),
desperdicio de material - Sensores

design e moldes com utilizagdo em continuo*

~ . - Recursos financeiros*
- M3o-de-obra especializada

- M3o-de-obra qualificada*

~ , Aplicagdo deum - Gestdo de topo™ - Recursos financeiros™ Instalagdo Unica (ndo
Gestdo de stock em armazém com . . . e : ~
e . modelo digital de - Fornecedor de equipamento e - Equipamentos e tecnologia considerando manutengao),
utilizacdo de ferramentas digitais . . ~ o % I S
fornecimento tecnologia - Mao-de-obra qualificada com utilizagdo em continuo
* Informacdo adicionada pelos facilitadores do Hackathon Tabela | Caracterizagdo dos quick wins de acordo aos stakeholders envolvidos, recursos necessarios e frequéncia de implementagdo

3drivers



Recomendacoes e
consideracoes finais
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Recomendacgoes finais

* Na elaboracao do Manual de Boas Praticas sera relevante considerar as boas praticas das
estratégias que foram criadas na sequéncia da analise das respostas obtidas, dada a sua
pertinéncia para o setor do granito e rochas similares. Estas boas praticas estao incluidas nos
pilares de Gestdao e estratégia circulares, Relacdo com os stakeholders e parcerias e
Digitalizacao.

* Recomenda-se considerar o pilar de Inovacao e Design Circular no Manual de Boas Praticas,
apesar de nao terem sido identificados quick wins neste pilar. Ao potenciar a aposta em
produtos e servicos desenhados segundo critérios de circularidade e sustentabilidade, as boas
praticas associadas a este pilar irdao reforcar o compromisso das empresas do setor para com a
economia circular, o que consequentemente pode permitir o acesso a novos mercados, o
aumento da confianca e identificacdo dos clientes e um maior engagement dos stakeholders
envolvidos.

* Varias acOes apresentadas pelos participantes relacionam-se com mais do que um pilar da

economia circular, o que atesta a importancia de se incluirem boas praticas em todos os
pilares, para motivar as empresas do setor a seguir com a sua implementacao.
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Consideracgoes finais

Participacao ativa dentro de cada grupo levou a troca de ideias e opinides, o que permitiu
identificacao de aspetos-chave em cada atividade desenvolvida.

* Demonstrada relevancia do tema dentro do setor ao terem sido identificadas oportunidades e
boas praticas nos varios pilares de economia circular.

* Manual de boas praticas a ser desenvolvido ira apresentar as quick wins identificadas dentro
de cada um dos pilares como ac¢des relevantes a seguir pelas empresas do setor.

* Feedback transmitido pelos participantes indicou importancia do Hackathon Circular para a
qualificacao e capacitacdao do setor do granito e rochas similares, sugerindo que mais acoes
semelhantes deveriam acontecer.

* A interacdo das empresas do setor com associacdes empresariais como a AEPenafiel podera
facilitar a implementacao das quick wins, nomeadamente no estabelecimento de ligacao com
stakeholders externos e identificacdo de oportunidades para responder aos recursos
necessarios a implementacao.
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Adrivers

engenharia
inovacgao
ambiente




